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V|§JA 5 SOLSKI C EHL
STROKOVNA SOLA | TEMATIKA REFERATA

medkulturne kompetence so kljuCnega pomena za doseganje

Internacionalizacije;
prvi del — pomen procesnega pristopa vodenja sistema kakovosti
drugi del — empiriCen prikaz izvajanja projekta Erasmus

merjenje kazalnikov ucinkovitosti projekta
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VI§JA SOLSKICEE Procesni pristop vodenja sistema

STROKOVNA SOLA kakovosti

= standardi spodbujajo procesni pristop pri razvijanju, izvajanju in
izboljSevanju ucCinkovitosti sistema kakovosti
" proces

= sklop dejavnosti, kjer udelezenci izvajajo doloCene aktivnosti,
pretvarjajo vhodne parametre v izhodne

= pisno doloCen potek zaporedja izvajanja nalog in nosilcev teh nalog
ter spremljajoCih dokumentov

= merimo z vnaprej doloCenimi merljivimi kazalniki uCinkovitosti
= PDCA krog stalnih izboljsav
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VISJA . O EMPIRICNI DEL — MOBILNOST NA VSS
STROKOVNA S0LA SC KRANJ

= preko razlicnih oblik izmenjav s tujino eno izmed
orodij za doseganje
» poslovne odlicnosti
» pot do internacionalizacije

» evalvacija sistema kakovosti projekta Erasmus

= preverjanje skladnosti realizacije s planiranimi cilji
projekta in smernicami NAKVIS

* preverjanje in izvajanje stalnega izboljsevanja lasthega
dela
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VISJA osucrs - EVALVACIJA SISTEMA KAKOVOSTI

STROKOVNA SOLA PROJEKTA ERASMUS
r

* analiza stanja — graficni prikaz postopka izvajanja
= aktivnost, nosilci, vhodni/izhodni parametri, medsebojne
odvisnosti

= vmesne kontrolne tocCke

= Kkriteriji/kazalniki uCinkovitosti izvajanja sistema kakovosti
povecCanje stevila izmenjav

Sirjenje mreze poslovnih partnerjev

zadovoljstvo udelezencev izmenjave

zadovoljstvo gostiteljev
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VISJA o e MERJENJE KAZALNIKOV
.W [/. STROKOVNA SOLA KAZALNIK 1- poveéanje $tevila izmenjav
. i e e e e e
Vse (33) izvedene mobilnosti na VSS SC Kranj po letih
Qut - going in in - coming mobilnosti na VSS SC Kranj
25
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2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 |  Skupaj
M Studentje 0 1 1 1 2 2 7
B Zaposleni 0 2 2 1 3 13 21
W Tuji strokovnjakiin Studenti na 5C Kranj 0 0 1 1 0 3 5
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STROKOVNA SOLA PARTNERJEV

E, -
Vse (33) mobilnosti na VSS SC Kranj po letih in podjetjih

Vlgj A $OLSKI CENTER . 3
.ﬂf‘ KRANJ KAZALNIK 2- SIRJENJE MREZE POSLOVNIH

Out-going in in-coming mobilnosti po podjetjih
14

12

10

Stevilo oseb
(=]

A T T |

2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | Skupd

m Homag, NemCfija 0 3 1 0 0 0 4
B Festo Didactic, Nemdija 2 2 4 B
B SMC, Spanija 0 0 1 0 0 0 1
m All- Ina- One Garden Center, Anglia L] L] L] 1 L] L] 1
m NGO, Kaunas, Litva o L L L 1 o 1
m Euroskills Europe, Spa Belgija 0 0 0 0 0 13 13
w Festo Zagreb, Hrvagka 0 0 0 0 0 2

B Hotel EscuelaSanta Brigida Epanija L1 L1 L1 L1 L1 1

I.E.%El Rincon Spanija 0 0 0 0 0 —_—
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V|§JA ey KAZALNIK 3 = ZADOVOLJSTVO

STROKOVNA SOLA UDELEZENCEV 1/4
®r

» Merjenje zadovoljstva zaposlenih in studentov

» obdelava standardiziranih (EU) porocil (5 sklopov)
» obdobje izobrazevanja v tujini in motivacija
» informiranost in kakovost informacij
» pnastanitev studenta v tujini
* priznano uspesno zakljuCenega usposabljanja v tujini
* mnenja o dodatnih pripravah in o primernosti dotaci

* izvedba in obdelava ankete o zadovoljstvu
Studentov (19 vprasanj, 100% studentov)
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V|§JA sk KAZALNIK 3 —ZADOVOLJSTVO

STROKOVNA SOLA ) UDELEZENCEYV 2/4 rezultati ankete
.

= vsi Studenti so bili dobro informirani 0 moznostih izmenjav
= 80% sStudentov je izvedelo za moznosti preko EK na Soli

* razlogi za odhod na mobilnost — lazja zaposlitev, nove
delovne izkusnje, novi izzivi;

'iir:-'i:- 20 40% 0% B0% :Il:IIIZI'*h
|

[ZZiw =

Nowve delovne izkusnje =

Mova znanja =

Latia zaposlitey =

Drudabno EHvljenje =

Oruge (vpifita): -
|

— Graf 11: Razlog za mobilnost v tujino —
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VISJA ] s KAZALNIK 3 = ZADOVOLJISTVO
STROKOVNA SOLA UDELEZENCEV 3/4 rezultati ankete
e,

ocena dostopnosti in kvalitete informacij o izmenjavi je zelo
visoka

ocena skladnosti priCakovanj z realiziranimi cilji je zelo
visoka

ustreznost financne dotacije- 57 % mnenja, da komaj
zadosca;
vzroki o zadrzanosti stiidentov na izmeniavo v tiiino

0 0% 418 S B0%s 100%

Strah pred tujing =

Neznanje tujega jezika -

Fomanjkanje finantnih sredstey =

Neprizrnavanje pridobljenih Zkusen) -

Crugo [vpidite): =
I

Graf 12: Vzroki, zakaj se studentje bol] ne odlocajo za izobrazevanje v tujini


http://www.tsckr.si/tsc/vss/index.php

V|§JA et KAZALNIK 3 - ZADOVOLJSTVO

STROKOVNA SOLA UDELEZENCEV 4/4 rezultati ankete
B

zadovoljstvo s podjetjem gostiteljem izredno visoko
ureditev destinacije oz. podjetja vsem EK

ureditev nastanitve v Casu izmenjave vsem gostitelj v
sodelovanju z EK

29% je mnenja, da je postopek od prijave do
odhoda/prihoda prevecC zapleten, ostali pa da je s
pomocjo EK enostaven;

vsi so opravljali izmenjavo v panogi, skladni s stroko oz.
smerjo solanja;

vsi so visoko ocenili delo EK na soli

vsem je bila mobilnost formalno priznana in/ali priloga k
diplomi
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V|§JA ) SOLSKI € 'J| . ] -
STROKOVNA $OLA ZAKLJUCEK - povzetki

zanimanje Studentov narasca, a se vedno ni
zadovoljivo

Sirjenje mreze (nabor) poslovnih partnerjev narasca,
a to se ni zagotovilo, da bodo tudi pripravijeni nuditi
delo za sStudenta — gospodarska kriza

mozne izboljSave
» veCja povezava s PRI — stik z delodajalci

= Skupnosti VSS - sodelovanje in izmenjava informacij,
medsebojna pomoc
sprotno spremljanje projekta in periodiCno analiziranje z
namenom stalnega izboljSevanja
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V|§JA ) S0LSKI CENTER y
ﬂ[ﬁ STROKOVNA SOLA | ZAKLJUCEK

Stalne izboljSave so klju€ za ohranjanje konkurencne
prednosti

» Ne prezivi tisti, ki je najmocnejsi ali najbolj
inteligenten, ampak tisti, ki je najbolj
dovzeten za spremembe.«

(Darwin v Rosenberg, 2001, str.179)
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